
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2562   
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1. ความเป็นมา  

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ(สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ  

ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน  

คุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency 

Assessment : ITA) ปัจจุบันการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ 

ได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 

3 (พ.ศ.2560-2564) ซึ่งถือว่าเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที ่หน่วยงานภาครัฐทั่ว  

ประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมิน 

และแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้ 

อย่างเหมาะสม  

 

2. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( ITA) ประจำปี 

งบประมาณ พ.ศ.2562 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3 เครื่องมือ โดยสรุปดังนี้ 

 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวชี้วัด น้ำหนัก 

แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนา้ที่ 

ร้อยละ 30 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชง้บประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอ้ำนาจ 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชท้รัพย์สินของทางราชการ 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ผู้มสี่วนได้ส่วน

เสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ร้อยละ 30 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ร้อยละ 40 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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การกำหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนน 

ควบคู่กับระดับผลการประเมินโดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 

95.00 - 100 AA 

85.00 - 94.99 A 

75.00 - 84.99 B 

65.00 - 74.99 C 

55.00 - 64.99 D 

50.00 - 54.99 E 

0 - 49.99 F 

 

3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2562 ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหมอ้ 

แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนา้ที่ 84.89 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชง้บประมาณ 78.79 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอ้ำนาจ 81.76 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชท้รัพย์สินของราชการ 74.21 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 83.18 

แบบวัดการรับรู้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 83.67 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.71 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 80.71 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล 94.29 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 93.75 

คะแนนเฉลี่ย 86.29 

ระดับผลการประเมิน A 
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล

บ้านหมอ้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2562 โดยภาพรวมได้คะแนน 86.29 อยู่ในระดับ A ผ่านเกณฑ์การ

ประเมิน เมื่อพจิารณาผลการประเมินจำแนกตามตัวชีว้ัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ตัวชี้วัด

ที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร มีระดับคะแนน 94.29  รองลงมา คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ

ทุจริต มีระดับคะแนน 93.75 ส่วนตัวชี้วัดที่มี คะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ มีระดับคะแนน 74.21  

 

5. ข้อเสนอแนะ /แนวทางดำเนินการตามข้อเสนอแนะ 

5.1 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) เป็นการประเมินตามแบบสำรวจความเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน บ่งชี้ให้เห็นว่า

หน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมี มาตรฐานในการปฏิบัติ โดย

บุคลากรส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงาน ของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกัน

และปราบปรามการทุจรติอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสทิธิผล โดยมีขอ้เสนอแนะดังนี้ 

 (1) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน

หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน  ในการ

นำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการ ขอยืม

ทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน 

ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้หน่วยงาน  จะต้องมี

การจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้

รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ ทรัพย์สินของ

ราชการของหน่วยงานดว้ย 

 ข้อเสนอแนะ  หน่วยงานต้องจัดทำข้อตกลงหรือประกาศให้บุคลากรทราบถึงนโยบาย

การไม่นำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัว มีการจัดทำประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืม

ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน ให้บุคคลภายในและภายนอกหน่วยงานทราบใหชั้ดเจน 

 แนวทางดำเนินการตามข้อเสนอแนะ  ประชุมพนักงาน ลูกจ้าง ให้ปฏิบัติตามระเบียบ 

หนังสือสั่งการ อย่างเคร่งครัด ได้แก่  ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการใช้และรักษารถยนต์ของ

หน่วยบริหารราชการท้องถิ่น พ.ศ.2548 ,ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการ

บริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ.2560 , หลักเกณฑ์และขั้นตอนการใช้รถส่วนกลางขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านหม้อ , ประกาศเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร , มาตรการป้องกันการทุจริต โดยมอบหมายให้

ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหมอ้ และงานพัสดุเป็นผู้ประชุมพนักงาน  
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 5.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) เป็นการประเมนิตามแบบสำรวจความเห็นของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก บ่งช้ีให้เห็น 

ว่าประชาชนหรอืผูร้ับริการมคีวามเชื่อม่ันในคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน

ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการ อย่างตรงไปตรงมา ไม่นำ

ผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบนทั้งที่เป็นเงิน 

ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่นๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ โดยมีขอ้เสนอแนะดังนี้ 

  (1) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน เป็นตัวชีว้ัดที่มวีัตถุประสงค์เพื่อประเมิน

การรับรู้ของ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ

ทำงาน ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ

กระบวนการทำงานของหน่วยงาน ให้ดียิ่งขึน้ รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิด

ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึน้  

ข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องมีมาตรการลดขั้นตอนในการใหบ้ริการ เช่น การให้บริการ ณ 

จุดเดียว (one stop service) การให้บริการโดยใช้ระบบ IT จะต้องมีช่องทางให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ

เสนอแนะการปฏิบัติงานของเจา้หนา้ที่ 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

 1. หลุมบ่อของถนนลึกมาก ซึ่งอาจก่อใหเ้กิดอันตราย 

 2.ให้สนับสนุนด้านการท่องเที ่ยวของตำบลให้มากขึ้น เพื่อก่อรายได้ให้ประชาชนใน

ท้องถิ่น 

แนวทางดำเนินการตามข้อเสนอแนะ   

1. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง Social Network ที่องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหม้อมี เช่น

Facebook , Line , เว็บไซด์ อบต.บ้านหม้อ เพื่อให้ประชาชนทั่วไปได้รับทราบมากขึ้น และมีส่วนร่วมแสดง

ความคิดเห็น เสนอแนะ ร้องเรียนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ได้หลายช่องทาง โดยมอบหมายให้งาน

ประชาสัมพันธ์ดำเนนิการ 

2. จัดทีมงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำรวจ และดำเนินการ ซ่อมแซมถนน ทุก

เส้นทางในเขต อบต.บ้านหม้อ อย่างทั่วถึง โดยมอบหมายให้กองช่าง และงานป้องกันและบรรเทาสา

ธารณภัยเป็นผู้ดำเนินการ 

3. วางแผนจะดำเนินการส่งเสริมการท่องเที่ยววิถีชุมชนตำบลบ้านหม้อ  ในปีงบประมาณ

ถัดไป โดยมอบหมายให ้หัวหนา้สำนักปลัด และงานประชาสัมพันธ์ เป็นผู้ดำเนินการ 

 

 5.3 แบบตรวจการเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชน

สามารถเข้าถึงขอ้มูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีขอ้เสนอแนะดังนี้ 
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  (1) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เป็นการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น 

ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับ 

ทราบ  

  ข้อเสนอแนะ ผู้บริหารควรแสดงเจตจำนงหรือคำมั่นสัญญาว่า จะปฏิบัติงานด้วยความ

ซื่อสัตย์สุจรติ โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภบิาล มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริต

ประจำปีให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อสาธารณะ พร้อมทั้ง ให้กลุ่มองค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกันการ

ทุจรติ เช่น เป็นกรรมการจัดซือ้จัดจา้ง  

แนวทางดำเนินการตามข้อเสนอแนะ   

  1. ผู้บริหารประกาศเจตจำนงการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โดยมอบหมายให้

งานประชาสัมพันธ์ประกาศประชาสัมพันธ์เจตจำนงให้ประชาชนรับทราบ 

 2. แต่งตั้งตัวแทนภาคประชาชน ให้มีส่วนร่วมในการเป็นกรรมการตรวจรับพัสดุงาน

ก่อสร้างต่างๆ และมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการทำงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหม้อ  

โดยมอบหมายให้ งานพัสดุ เชญิตัวแทนภาคประชาชนมาเป็นกรรมการตรวจรับพัสดุ  และทุกสำนัก/กอง 

เชิญตัวแทนภาคประชาชนมาเป็นกรรมการตรวจติดตามการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน

หม้อ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


